ConWeaver | . Web-Interface
Mit Wissensnetzen nach Informationen fischen

Semantische Lésungen Vorgehen ‘ | ’ _
flr Enterprise Search Wenn Sie statt zu angeln mit einem Netz Geschaftsobjekte
fischen, fangen Sie reiche Beute. So effizient Kunden
Ausgangslage und Ziele arbeiten nur semantische Suchlésungen auf der _ . . ;'::;:2:;9”
An einem ganz gewdhnlichen Arbeitstag haufen sich Termine und Basis von Wissensnetzen. Sie suchen nicht nach Fo Ve s | Produkte
Aufgaben. Sie brauchen dringend eine bestimmte Information und Wortern, sondern nach Bedeutungen und er- . . Projekte
suchen auf dem Dokumentenserver, in der Kundendatenbank, im kennen, dass Kunde in der Vertriebsdatenbank
Produktkatalog und im Intranet. Sie fiihlen sich wie ein Angler, der gleichbedeutend ist mit customer im E-Mail- , Q
muhselig seine Angel immer wieder auswerfen muss, wahrend ihm Archiv und Auftraggeber in der Projektdoku- @
die Zeit davon l5uft. mentation. Erst mit Semantik wird die
inhaltliche Integration verschiede-
ner IT-Systeme im Unternehmen ERP  CRM  CMS

maoglich.
Unternehmensinhalte

Die ConWeaver-Suche basiert auf einer Technologie, die alle Datenquellen mit
einem Wissensnetz indexiert. ConWeaver erstellt und pflegt das Wissensnetz
weitgehend automatisch und gewahrleistet damit geringe Kosten, gleich bleibend
hohe Qualitat und standige Aktualitat fir Ihre Suchlésung.

& EE Tk i : L= Ergebnisse und Nutzen

® Vernetzter Zugriff auf Marketing-und Produktinformationen, um Angebote schneller
= und passgenauer auf Kunden zuzuschneiden.

® |Integrierter Zugriff auf Informationen zu Ansprechpartnern, Fachliteratur und
Referenzprojekten, um Projektteams rascher zusammenzustellen und innovative
Technologien schneller umzusetzen.

® |Intelligente Suche, um Produkte in e-Commerce-Portalen zuverladssiger zu finden
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